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RESUMO

Num momento de economia globalizada e competitiva, as empresas se mostram cada vez
mais preocupadas com seus processos de gestdo. As exigéncias do mercado impdem as
empresas, que desenvolvam seus processos internos de planejamento e controle.
Conhecer a situagao atual e principalmente tragar o horizonte no qual a empresa deseja
alcangar é de fundamental para elaboragdo de estratégias executivas. Uma ferramenta
norteadora desse importante processo é o planejamento estratégico e o orcamentario, que
objetivam o conhecimento da empresa acerca do seu mercado de atuagdo, elencam os
objetivos a serem alcancados e as metas a serem seguidas. Este trabalho tem como
objetivo demonstrar como orgamento contribui para a implementacdo do planejamento
estratégico em uma empresa da construcao civil a partir do momento que ele é considerado

como importante ferramenta de controle incorporado ao processo decisorio
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1 INTRODUGCAO

A competicdo acirrada do mercado da construgdo civil, com suas exigéncias e variagdes
constantes impde as empresas a necessidade de posicionamento diante do mercado de
maneira estratégica. Devido a atual condicdo econdmica mundial, novas metas e estratégias
estdo sendo tragadas para garantir a perenidade das empresas. As ferramentas de
planejamento e controle que possibilitam organizar, medir e controlar as informagdes e
assim agilizar no processo de tomada de decisdo tornaram-se fundamentais. E nesse
cenario mutavel que se faz necessario a realizacdo do Planejamento Estratégico tendo
como principal aliado um processo orgamentario que seja capaz de prever uma situacao
futura, através de informagdes concisas e assim auxiliar nas tomadas de decisbes

empresariais.

O orcamento é uma importante ferramenta de planejamento e controle. Ele consiste em uma
série de previsdes, que serao feitas com base no que se espera acontecer em cada setor e
no mercado em geral, levando em consideragdo os dados histéricos, fatos ocorridos no
passado, que permitam o minimo de previsibilidade. Costuma-se dizer que o orgamento é a
traducdo do planejamento estratégico em numeros. E ndo ha como realizar um bom

planejamento estratégico sem alinhar as metas e objetivos ao orgamento empresarial.

O orgamento empresarial permite um planejamento e controle das receitas, despesas e
resultados da empresa, produzindo antecipadamente as operagcbes da empresa. O
orcamento estabelece metas e determina as principais estratégias para atender as
necessidades e objetivos da empresa, no periodo em que esta estabelecer. Por meio do
controle do orgamento, € possivel acompanhar e avaliar o resultado das projegdes

estabelecidas no orgamento com as operagdes realizadas pela empresa.

Segundo Oliveira (1991) o “Planejamento Estratégico € um processo gerencial que
possibilita ao executivo estabelecer o rumo a ser seguido pela empresa, com vista a obter
um nivel de otimizacdo na relagdo da empresa com seu ambiente”. Na concepcao de
Sanvicente (2000) o ato de planejar é estabelecer com antecedéncia acbes a serem
executadas, estimar os resultados a serem alcangados, assim atribuindo responsabilidades

aos dirigentes da empresa.

Assim o principal propdsito do presente trabalho é apresentar como o orgamento constitui-se

como importante aliado ao planejamento estratégico dentro das construtoras, permitindo aos



gestores uma visdo abrangente dos resultados, e apresentando os processos de
planejamento, execuc¢do e controle do plano orgamentario como principal etapa de

desenvolvimento de uma organizagao que busca seu lugar no mercado

2 REFERENCIAL TEORICO

21 Planejamento Estratégico

O setor da construgido civil envolve grande quantidade de variaveis, todas elas sob
constante processo de mudanca e geralmente com custos elevadissimos. Nesse cenario as
técnicas de planejamento e controle se tornam ferramentas indispensaveis as empresas, na
medida que controlam o desempenho da produc¢ao. O planejamento de uma obra € um dos
principais aspectos do gerenciamento de projetos assim como o processo de monitoramento
e controle. Ao planejar, o gerente da obra é abastecido de informagdes que o auxiliardao na
conducao do projeto. O processo de monitoramento e controle tornou-se um importante
aliado das empresas da construcédo civil uma vez que coordena, orienta e controla as

atividades decorrentes de uma obra.

Entre os principais desafios na industria da construgdo encontram-se a execugédo de uma
obra dentro do tempo planejado e com os recursos disponiveis. Para atingir estes objetivos,
€ preciso que os engenheiros estejam atentos ao or¢camento e planejamento de obras. No
caso da construgao civil, o sucesso de uma obra realizada dentro do que foi previsto
praticamente garante que os objetivos estratégicos da empresa sejam alcangados dentro

das projecdes estabelecidas.

O pensamento estratégico evolui durante a década de 1950, quando a base era o
orcamento que gerava o planejamento financeiro das empresas. Somente na década de
1980, surge o tema de planejamento a "longo prazo", se desenvolvendo para o "pensamento
estratégico" em 1990, em que analises das forgas e fraquezas da empresa e do ambiente
interno e externo dao base as diretrizes e agdes das empresas. Posteriormente, a escola da
gestdo estratégica se solidifica, quando a efetiva valorizagdo da estratégia veio dar um

enfoque maior no processo de planejamento.

Segundo MATTOS 2010, ndo basta planejar. Nao é suficiente delinear previamente a
metodologia, os prazos e o0s recursos requeridos, sem que haja o monitoramento da

atividade e a comparacdo dos resultados reais com aqueles desejados. Nesse momento de



correlagao com o que foi previsto que surge o papel do orgamento no auxilio ou até mesmo

como ferramenta de controle

O planejamento é um instrumento utilizado para prever as etapas, métodos de construgao e
recursos necessarios para a realizagcdo de uma obra. Ele discorre junto com a obra e
permite que a gestdo da obra seja realizada de forma eficaz, pois o atendimento ao
planejado garante que os requerimentos exigidos sejam cumpridos principalmente quando

operam ambientes dindmicos e complexos como € o caso de projetos de engenharia.
O planejamento pode ser realizado em trés niveis de prazo:

Longo prazo — Contém poucos detalhes. O planejamento é feito com provisdo de pelo
menos um ano € é realizado pela hierarquia mais alta da empresa. Aborda metas globais e

assuntos necessarios antes mesmo do inicio de uma

Médio prazo — Este planejamento requer mais detalhamentos, como a compra de materiais

e equipamentos. Deve ser pensado alguns meses adiante.

Curto prazo — O planejamento de curto prazo deve responder a questdes que serado postas
em um periodo de no maximo de trés meses. E importante o envolvimento

dos engenheiros que trabalham em campo.

Vaughan Evans, renomado consultor britanico, define estratégia como “forma de uma
empresa atingir seus objetivos, utilizando recursos para obter vantagem competitiva
sustentavel. Assim definimos planejamento estratégico como a formulagéo de estratégias
que determinam as formas de atingir os objetivos empresariais a partir de uma analise de
ameacas e oportunidades, sob o ponto de vista interno e externo a organizagéo. E através
da analise do planejamento estratégico que fundamenta-se as premissas orgamentarias,
permitindo assim, aos gestores que apresentem possibilidades de execugéo e controle do

plano orgamentario.

O plano estratégico é instrumento esclarecedor quanto:

e amissao - para que servimos, qual é nossa razao de ser da empresa;
e avisao - onde queremos chegar como institui¢ao;
e aos valores - quais sd0 nossas premissas quanto as atitudes para alcangar nossa

visao;



e 3 estratégia- como faremos para alcangar nossa visdo e as grandes agdes que

precisamos conduzir e que comporao a estratégia, isto €, os objetivos estratégicos.

A estratégia devera desdobrar-se também indicando as competéncias organizacionais, ou
seja, quais sdo as capacidades que possuimos coletivamente, ou que precisaremos

desenvolver, para podermos alcangar nossa visao.

O planejamento estratégico na construcao civil € de extrema importancia, pois documenta
as metas que a empresa pretende atingir. Embora as empresas reconhegam a necessidade
deste planejamento, muitas delas esbarram em dificuldades de implanta-lo. Constata-se que
as empresas de engenharia possuem muito mais a habilidade de planejar e executar
projetos, despendendo pouca atengcdo a gestdo estratégica dentro de seu ambiente

empresarial.

Uma das dificuldades reside na cultura da maioria das incorporadoras e construtoras, focada
muito mais na visao operacional do que na tatica e estratégica. Por conta do crescimento
acelerado do mercado, os esforgos e o tempo dos executivos e gestores tém se
concentrado na operagao dos negécios. O objetivo € a geragao de negdcios, aprovagao de

projetos e controle dos prazos, custos e qualidade das obras.

Segundo Oliveira (2002) planejamento estratégico € “um processo gerencial que possibilita
ao executivo estabelecer o rumo a ser seguindo pela empresa, com vistas a obter um nivel
de otimizacdo na relacdo da empresa com o seu ambiente.” Pode também ser considerado
como um processo fundamental de auxilio a administragéo para atingir as metas e objetivos
da organizagao, por meio de acompanhamento, monitoramento e avalia¢gdes de todo o seu
processo. Em sintese o planejamento estratégico € um processo que prepara a empresa
para o que esta por vir. Desta forma o gestor pode adotar medidas de ag¢des preventivas a

fim de alcancgar os objetivos.

O planejamento da construgcao consiste na estratégia, na organizagcao das agdes para a
execucao, e o planejamento orgamentario contribui para a compreensdo das questdes
econdmicas; ambos relacionados com a distribuicao das atividades no tempo.

2.2 Planejamento Orgcamentario

A pratica do orcamento é uma das técnicas cada vez mais utilizadas na administracao de

empresas. Orcar é prever as receitas e despesas de um individuo, de uma empresa, de um



organismo (LIBRELOTTO et al (1998) apud LOSSO (1995)). E uma avaliagéo feita para
prever a receita e a despesa de uma empresa, sendo responsavel por definir de antemao

informacdes sobre o custo de uma obra, por exemplo.

A visdo e a missdo das empresas se estabelecem em objetivos que possibilitem sua
sobrevivéncia no mercado, o que exige a adogao de ferramentas de desenvolvimento de um
conjunto de planos que proporcionem resultados financeiros. Para que isto ocorra, o
conhecimento da situagdo em que a organizagao se encontra é de fundamental importancia
para que se possa prever em quais pontos deve-se focar para buscar melhores resultados.

O orgamento é um norteador das atividades das empresas.

Para o setor da construcao civil, or¢ar é quantificar insumos, mao de obra ou equipamentos
necessarios a realizacdo de um projeto bem como seus respectivos custo e tempo de

duragdo dos mesmos.

O orgamento pode ser observado sob duas 6ticas: como processo e como produto.

Como processo, o objetivo € definir metas empresariais em teremos de custo, faturamento
e desempenho da empresa. E realizado, principalmente, envolvendo todo corpo gerencial da

empresa que se compromete com sua realizagéo.

Além disso, um planejamento orgamentario permite prever proje¢des futuras de balancetes
mensais, permitindo elaborar o balango projetado o que contribui para a empresa conhecer

ou avaliar os lucros futuros.

Como produto, o orgamento tem por objetivo definir o custo, e consequentemente o prego

de algum produto ou servigo.

O planejamento orgamentario € a projecao dos resultados e das atividades previstas de
maneira estratégica, possibilitando a empresa comparar 0s lucros ou prejuizos de
determinado periodo, permitindo assim verificar se os objetivos e metas estdo condizentes
com a realidade do mercado. Basear somente pelo més de faturamento, € um erro que leva
a um desalinhamento estratégico, ndo contribuindo para que organizagdo alcance seus
objetivos. Essa projecao deve ocorrer em periodos de médio a longo prazo e contar com o
envolvimento dos principais gestores para que realmente cumpram seus objetivos

estratégicos. Dessa forma, percebe-se que o orgamento por ser apenas uma estimativa que



prever possiveis resultados que possui capacidade de conduzir a empresa para atingir seus

objetivos, pode o mesmo sofrer alteracdo para se adequar a realidade do mercado.
2.3 Controle Or¢gamentario

Com os planos prontos (estratégico e orgamentario) e aprovados pelos principais gestores
da empresa é necessario que se faga o acompanhamento dos dados, comparando o que foi
previsto com o que realmente foi realizado, sempre de acordo com os resultados e
compromissos assumidos na fase de elaboracado do orgamento do planejamento estratégico.
Nao ha planejamento sem controle. Um dos objetivos do planejamento € minimizar as

incertezas.

O orcamento & o item principal em sistemas de controle gerencial. E preciso um mecanismo
de medicdo e apropriacdo de dados que permita ao gerente desenvolver critérios de
desempenho e assim avaliar se seu planejamento esta sendo correto ou se é necessario
implementar planos corretivos que impactem o planejamento estratégico da empresa de

forma positiva.

A utilizacdo de um sistema orcamentario pode ser entendida como um plano, onde é
formalizado o execugéo das agdes e fungdes administrativas, pois oferece vantagens pela

efetiva formalizagéo, o que faz do orgamento a uma ferramenta de gestdo imprescindivel.

A elaboragcdo de um orgcamento alinhado ao planejamento estratégico proporciona

vantagens como:

e Estimulo aos gestores a pensar a frente pela formalizagdo de suas

responsabilidades para planejamento;

o Fornecimento de expectativas definidas que representam a melhor estrutura para

julgamento de desempenho subsequente;

e Coordenagdo dos esforcos empresariais, de tal forma que os objetivos da

organizagao como um todo sejam confrontados com os objetivos de suas partes.

E de grande importancia o controle do plano orcamentario, pois 0 mesmo nédo se limita

apenas ao planejamento e a execucgao das atividades, este necessita de uma orientagdo de



controle, desde seu orcado até a sua implantacdo, no qual se obtenha uma visdo ampla e

coordenada do passado, do presente e do futuro da organizagéo.

3 CONCLUSAO

O presente trabalho procurou apresentar a importancia que um processo de orcamentacao
tem quando se desenvolve um planejamento estratégico. Foram apresentados dados
tedricos referenciando o setor de engenharia civil, mas todas as premissas se aplicam a
qualquer organizagdo, de qualquer setor, que desejam se posicionar no mercado a partir de

objetivos especificos tragados.

Nota-se que o planejamento estratégico, utilizado como ferramenta essencial na diregao das
empresas, € extremamente importante para que alcance dos objetivos esperados. O
orcamento empresarial, por sua vez, € o planejamento das entradas e saidas financeiras
que poderao ocorrer na empresa, a fim de antecipar seus resultados. O orgamento
empresarial € tido como fornecedor de informacdes aos gestores, no que se refere as
entradas e saidas de capital. Por meio do orgamento é possivel elaborar os planos de agao
e adicionalmente possibilitar a elaboracdo dos demonstrativos contabeis, quais sejam:
demonstrativo do resultado do exercicio, demonstrativo do fluxo de caixa e o balango

patrimonial.

Faz-se necessario que toda organizagdo elabore um bom planejamento estratégico,
delimitado e bem estruturado, principalmente sustentado por um efetivo orgamento, e assim
proporcione as empresas capacitacdo de organizar seus objetivos e delinear suas

estratégias mercadoldgicas.
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