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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar possibilidades reais de tratar a gestdo da producéo
na atividade de manutencdo de uma empresa no setor petrolifero localizado no municipio de
Mossor6/RN, utilizando o0 método de MRP (Materials Requeriments Planning).

Para realizacdo do trabalho optou-se pela anélise do processo de manutencdo em
equipamentos de bombeio centrifugo submerso, dado a aplicacdo de medidas de controle de
producdo e qualidade ser uma acdo significativamente importante para a modernizagao e
consequente melhoria dos processos de manutencdo da empresa em questao.

Foi utilizado a metodologia de anélise das atividades in loco com elaboracdo de perguntas
para os envolvidos, sendo possivel desta forma a andlise das atividades e rotinas realizadas
pela empresa nos processos de manutengao.

Apds 0 acompanhamento das atividades de manutencdo corretiva na empresa foram feitas as
coletas dos dados de quantidade de manutengdes. Os resultados deste trabalho mostram o
tempo gasto, os componentes utilizados, forma de realizacdo das tarefas serviram para gerar o
MRP e analisar os resultados. Desta forma, a implantacdo da ferramenta trara beneficios para
empresa em termos de tempo de manutencdo e receita.

Palavras Chave: Gestdo de Estoque; MRP (Materials Requeriments Planning); Atividade de
manutencdo, setor petrolifero.

ABSTRACT

This work aims to analyze real possibilities of treating production management in
manufacturing activity in the maintenance activity of a company in the oil sector in the city of
Mossor6 / RN, so using the method of MRP (Materials Requeriments Planning).

To carry out the work it was decided to analyze the maintenance process in submerged
centrifugal pumping equipment since the implementation of measures to control production
and quality to be an action significantly to the modernization and consequent improvement of
maintenance processes of the company in question.

We used the methodology of analysis of the activities on site with framing questions for those
involved thus enabling the analysis of activities and routines performed by the company in the
process of maintenance, we also used the knowledge gained in the classroom to carry out this
article.

After monitoring, the activities of corrective maintenance in the company for a week were
made collections of data amount of maintenance, the results of this work show the time spent,
which served, as the basis for preparation of this article, with the deployment tool will benefit
company in terms of maintenance time and revenue.

Keywords: Inventory Management, MRP (Materials Requeriments Planning); Activity
maintenance oil sector.
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1 INTRODUCAO

A globalizacdo tornou 0 mundo um ambiente de intensa concorréncia. Em virtude
disso, empresas buscam mudancas significativas em seus processos produtivos e
administrativos, de modo que se tornaram indispensaveis na gestdo da manufatura, tais como
melhorias continuas da qualidade em produtos, servi¢os ou processos existentes, diminui¢éo
de custos, agilidade na tomada de decisdo, diminuicdo dos estogques e dos prazos de entrega,
atendimento primordial ao cliente, automacdo e otimizacao das operacfes das empresas, onde
a crescente evolugdo tecnoldgica tem trazido imensos beneficios computacionais.

Desta forma, hoje as organizagdes podem dispor de tal suporte para auxiliar no
planejamento de muitas tarefas com auxilio de técnica desenvolvidas e sistemas
computacionais como o MRP (Materials Requeriments Planning), possibilitando a
maximizacao do desempenho organizacional.

Portanto, para realizagdo deste trabalho foi escolhida uma empresa pioneira na
prestacdo de servicos de manutencéo, instalagdo, montagem e operacdo de equipamentos que
atua no setor petrolifero na cidade de Mossor6/RN, a qual a partir de 1975 expandiu-se,
abrangendo areas de servicos que iam de camaras frigorificas até desumificadores de gas a
glicol, passando por contratos de manutencdo preventiva e corretiva de Unidades de
Circulacio de Oleo Quente (UCOQ), inspecdo de caldeiras, sondas e equipamentos de
prospeccdo de petroleo. Assim, este trabalho tem por obetivo analisar a atividade de
manutencdo de uma empresa do setor petrolifero localizada no municipio de Mossoro, através
do método MRP.

Logo, este artigo estd estruturado da seguinte forma; inicia-se com 0s aspectos
introdutérios seguidos pelos fundamentos tedricos e metodologicos, utilizados para dar
embasamento cientifico a pesquisa, finalizando com a apresentacdo dos resultados e
consideracdes finais do trabalho.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 MRP - MATERIALS REQUERIMENTS PLANNING

O MRP, ou Planejamento de Necessidades de Materiais € um sistema logico de
calculo que converte a previsdo de demanda em programacdo da necessidade de seus
componentes (Slack et al, 2009). A partir do conhecimento de todos 0os componentes de um
determinado produto e os tempos de obtencdo de cada um deles, pode-se, com base na visdo
de futuro das necessidades, calcular o quanto e quando se deve obter de cada item, de forma

que ndo haja falta e nem sobra no suprimento das necessidades da producao.



Portanto para producdo de algum bem, cada parte por sua vez é de fundamental
importancia, sendo necesséario seu suprimento em um determinado espaco de tempo, que é
essencial para a producdo deste bem, com 0 MRP é possivel programar a quantidade desejada
no periodo necessario de sua necessidade tornando-se possivel a entrega do produto no tempo

estimado.

2.2 OS OBJETIVOS DO MRP

Os objetivos do MRP, segundo Dias (2005) séo, garantir a disponibilidade de
materiais componentes e produtos para atendimento ao planejamento da producdo e as
entregas dos clientes; manter os inventarios no nivel mais atualizado possivel; planejar
atividades de manufatura de suprimentos e de programacao de entregas.
Desta forma, na empresa do estudo foi analisado a demanda de partes de um determinado
equipamento de fundamental importancia para operacao de retirada de petroleo do subsolo,
assim o equipamento chega danificado sendo necessario varios materiais para concerta-lo com

suas devidas substituicdes.

2.3 DIMENSIONAR, CONTROLAR E REDUZIR ESTOQUES - ATUACAO DO
SISTEMA DE PLANEJAMENTO DA NECESSIDADE DE MATERIAIS

No mundo globalizado de hoje ndo é permitido que métodos arcaicos ou a falta de
métodos para o controle de estoques seja algo que passe por despercebido nas organizaces,
onde a reducdo de custo € a palavra chave para a permanéncia da empresa no mercado.

Segundo Dias (2005), dimensionar e controlar estoques € um termo importante e
preocupante, descobrir formulas para reduzir estoques sem afetar o processo produtivo e sem
crescimento de custos é um dos maiores desafios que os empresarios estdo encontrando. De
acordo com literaturas pesquisadas, foi visto que a grande maioria das empresas ndo enfatiza
o dimensionamento correto dos seus estoques, hora demais hora de menos, desta forma o
MRP (Materials Requeriments Planning) tenta diminuir e eliminar estas falhas com um
planejamento eficaz de suas necessidades. Estabelecendo, quanto e quando pedir, assim

ajustando a entrega de materiais somente em sua real necessidade.

2.4 NECESSIDADE DE IMPLANTACAO DE UM SISTEMA DE PLANEJAMENTO
DE MATERIAIS

Com o desenvolvimento e acessibilidade dos sistema de informacdo tem-se hoje de
forma simples a possibilidade do controle e planejamento de matérias que por meio do MRP
pode utilizar softwares que facilitem o controle complexo desta area que é preponderante para
a organizagdo, como outros métodos que podem ser aplicados como o Just-in-Time, que prega

0 suprimento da necessidade no tempo correto.



De acordo com Dias (2005), a globalizagdo da economia vem produzindo
significativas mudancas na forma de condugdo dos negdcios no cenario atual, clientes exigem
um alto nivel de servigos, pedidos mais frequentes, e trabalham no sentido de manter os niveis
de estoque, exatamente na medida de suas necessidades. Sobre tudo tem-se a percepcao de
que a necessidade do controle torna-se de vital importancia para a eficiéncia de cada processo,
como a do cliente que espera cada vez mais qualidade em seus produtos. Todavia tentam
diminuir seus custos sem sucesso pois ndo sabem exatamente onde atacar, por muitas vezes
Ié-se em publicagdes e negocios que determinada empresa fez uma reducdo de custos com a
demiss&o de funcionérios.

Como visto, existem muitas decisdes complexas que sdo tomadas, em um curto espaco
de tempo que a primeira vista € a forma mais vidvel para reducdo de custos, e aumento da
receita, contudo muitas empresas desconhecem o MRP como um auxilio para muitos de seus
problemas. Quando ndo se tem estoques excessivos tem-se estoques limitadas segurando a
producdo de um determinado bem, pois ao falhar na analise de demanda, falha na producéo
por falta de determinado material de forma crucial para desenvolvimento do produto.

Nesse contexto, Slack et al. (2002) observa que o0 MRP, auxilia as empresas a planejar
e controlar suas necessidades de recursos com apoio de sistemas de informacao
computadorizados, onde o0 MRP tanto pode significar o planejamento das necessidades de
materiais como o planejamento dos recursos de manufatura.

Assim, os sistemas de planejamento de matérias preocupam-se basicamente com o
dimensionamento correto dos estoques, reducdes de custo ou maximizacdo de lucro,
provenientes de uma perfeita adequacdo dos estoques ao tamanho das necessidades, podem
ser alcancados através da utilizacdo de métodos e sistemas de planejamento e controle,

especialmente projetados para essa finalidade.

2.5 ELEMENTOS DO MRP.

Os elementos do MRP sdo de fundamental importancia para a realizacdo dos calculos
exatos ao que foi desenvolvido. Para Dias (2005), o processo inicia-se a partir da informacéo
de “quanto” e “quando” o cliente deseja consumir. O MRP “explode” essas informagdes para
cada item componente do produto final.

Portanto como insumos fundamentais para 0 MRP s&o:

e Programa-mestre de producdo: Baseando-se na carteira de pedidos dos clientes e

nas previsdes de demanda, o programa-mestre de producdo, também chamado MPS (Master

Production Schedule), € quem orienta todo o sistema MRP. Os MPS alimentam o0 MRP com



as informacdes sobre o produto final, ou seja, quais 0s componentes e quando serdo agregados
ou transformados no produto final planejado. Seu horizonte de planejamento é normalmente
de um ano, dividido em semanas.

e Lista de Materiais: Contém quantidades exatas de matéria-prima, componentes e
sub-rotinas que determinardo a confeccdo do produto final. Alem de especificar, as listas de
materiais determinam o momento em que 0s materiais devem estar disponiveis e identificam
suas relacOes de dependéncia com outros materiais e com o produto final.

e Registro de Inventério: Permitem a identificacdo, em qualquer momento, das
posicdes de estoque e pedidos em aberto, de modo que se possa obter a necessidade liquida de
materiais. Os registros de inventario também contém informacdes sobre estoques de
seguranca e lead times.

Diante disto, Martins e Laugeni (2005) relatam que as necessidades dos clientes
devem ser analisadas para que a empresa avalie se podera atende-las a partir dos estoque
existentes ou se teré de repor os materiais por meio do processo de compra; o recebimento dos
produtos envolvem diversas atividades relacionadas a area fiscal e contabil, juntamente com a
verificacdo da qualidade e quantidades entregues, além de das atividades necessarias ao

registro dos materiais.

2.6 VANTAGENS E LII\/IITAC;OES DO MRP.

Para Dias, (2005, p. 138); o MRP caracteriza-se como um método de “EMPURRAR”
estoques, preferencialmente aplicaveis a partes e componentes cujo demanda dependa de
outro produto. Outra caracteristica do MRP é responder rapidamente as alteracdes essa
demanda do produto final, ou seja, tdo logo recebam os inputs, partes e componentes sdo

recalculados e o processo € refinado.

2.6.1 ALGUMAS VANTAGENS DOS SISTEMAS MRP.

Baseado na definicdo de Martins e Laugeni (2005), as vantagens de implantacdo de
um Sistema MRP s&o inumeras, entre elas destacam-se:

e Instrumento de planejamento: permite o planejamento de compras, de
contrataces ou demissdes de pessoal, necessidade de capital de giro, necessidade de
equipamentos e demais insumos produtivos.

e Simulagao: situagOes de diferentes cenarios de demanda podem ser simuladas e ter
seus efeitos analisados, auxiliando na tomada de decisdes gerenciais.

e Custos: como o MRP, baseia-se na “explosdo” dos produtos, levando ao

conhecimento detalhado de todos 0s seus componentes.



2.6.2 LIMITACOES DO MRP.

O MRP néo tem tendéncia a otimizar os custos de aquisi¢cdo dos materiais. Como 0s
niveis de estogue sdo estabelecidos ao minimo possivel, 0s materiais tém que ser comprados
em quantidades pequenas e de uma forma mais frequente, o que resulta num incremento dos
custos de aquisicdo. Assim a empresa tem que comparar antecipadamente a reducdo nos seus
custos de posse de material em estoque face aos aumentos nos custos associados a
encomendas frequentes e de pequenas quantidades.

A desvantagem final do MRP é devido a utilizacdo de pacotes de software
estandardizados que, podem ser dificeis de adaptar a situacdes especificas de producdo de
uma determinada empresa. O software tem entdo que ser adaptado e modificado pela empresa
de forma a que consiga satisfazer as necessidades Unicas de determinada situacéo.

Portanto ver-se que por mais que uma ferramenta seja eficaz e eficiente em
determinados pontos sempre existe alguma desvantagem em relacdo a ela no entanto basta
fazer a avaliacdo de suas vantagens e desvantagens para analisarmos se sua implantacdo vale
mesmo apena para aquela situacdo estudada.

Serd apresentado o processo de célculo que segundo Slack et al (2002)
simplificadamente o processo pelo qual o MRP calcula as quantidades de materiais
necessarios. O MRP toma o programa-mestre de producédo (o programa de producédo para cada
produto final) e "explode™ esse programa por meio da lista de materiais de nivel Unico,
verificando quantas submontagens e componentes sdo necessarios.

Figura 01. Célculo de necesidade liquidas do MRP.

Nivel 0

Programa-mestre

de produgdo \

Registro de
estoque
Ordens de trabalho

para 0s
itens de nivel 0
Nivel 11" Lista de . Registro de
materiais ) estoque

Ordens de trabalho P
e Compra para 0s
itens de nivel 1

Nivel 21" Lista de ,| Registro de
materiais estoque
Ordens de trabalho .
e Compra para 0s
itens de nivel 2

Fonte: Slack et al (2002).



Analisando a figura 01 ilustrada acima, pode-se observar como é realizado o célculo
para o suprimento de materiais por meio da ferramenta MRP. Ou seja, no Nivel 0, o
planejamento é iniciado com a elaboracdo do programa-mestre de producdo passando em
seguida para acdo de registro de estoque e assim emitir as ordens de trabalho para este nivel.
Seguindo para o nivel 1, por meio das rodens emitidas no nivel anterior é possivel listar os
materiais, efetuar o registro de estoque e assim emitir as ordens de trabalho e compra para o
nivel 1. No nivel 2 o processo € semelhante: emite-se uma lista de materiais, é feito o
resgistro de estoque e em seguinda sdo emitidas novas ordens de trabalho e compra para

finalizacdo do nivel 2.

3 METODOLOGIA

A metodologia aplicada para este artigo foi realizada a partir das pesquisas descritivas
exploratéria e bibliogréfica. Utilizou-se como instrumento para anélise de manutengdo na
empresa do setor petrolifero localizada no municipio de Mossor6/RN a ferramenta MRP. A
escolha do tema de pesquisa se deu apds analise de alternativas vidveis para o planejamento
dos servigos de manutencdo. Quanto a analise dos dados, essa foi de natureza qualitativa e
quantitativa sendo possivel aplicar os conhecimento cientificos para anélise que possibilidade
reais de tratar as falhas do processo de manutengdo em equipamentos de elevacdo artificial e
inserir as técnicas gestdo da producdo. Portanto optou-se pela analise do processo de
manutencdo em equipamentos de bombeio centrifugo submerso por considera-se que a
aplicacdo de medidas de controle de producéo seria uma acdo significativamente importante
para a modernizacéo e consequente melhoria dos processos de manutencéo.

Para tanto, acompanhau-se servi¢cos de manutencao corretiva na empresa em questao
durante uma semana e foram coletados os dados relativos as quantidades de manutencdes,
tempo gasto, funcionarios envolvidos nas manutencdes, custos das manutengdes, e entre
outros dados técnicos que serviram como base para elaboracao deste artigo.

Os resultados serdo apresentados através da aplicacdo das célculos de MRP, tabelas
que ilustrardo e fundamentardo as consideracdes a respeito dos objetivos tracados para este

artigo.

4 RAMO DE ATUAGAO - ATIVIDADE DE MANUTENCAO DE EMPRESA DO
SETOR PETROLIFERO

4.1 MANUTENCAQ EM EQUIPAMENTOS DE ELEVACAO ARTIFICIAL:
BOMBEIO CENTRIFUGO SUBMERSO (BCS).

No processo de retirada do petroleo utiliza-se uma bomba centrifuga de multiplos
estagios no interior do poco. A energia necessaria para funcionamento da bomba para o fundo
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do poco através de um cabo elétrico.
O funcionamento da bomba transmite energia ao fluido sob a forma de presséo,

elevando-o para a superficie.

4.2 CLASSIFICACAO DO TIPO DE MANUTENCAO REALIZADA: MANUTENCAO
CORRETIVA

Este método consiste em uma situacdo ndo planejada para a execu¢do da manutencéo.
A intervencdo somente ird ocorrer quando o equipamento perder a sua fungdo. A manutencao
corretiva também ¢ conhecida como “Run To Failure” (RTF), que significa “operar até
quebrar”.

Nas instalagdes industriais a utilizacdo racional deste método esta limitada a
equipamentos em que a consequéncia da falha ndo seja significativa para o0 processo
produtivo, como por exemplo: motores de pequena poténcia 7,5 HP.

Quando o uso da manutencdo corretiva é praticada de forma inadequada em uma
instalacdo pode-se ter as seguintes consequéncias: perda de producdo, destruicdo catastrofica,
planejamento ineficiente de mé&o de obra, excesso de pecas em estoque, baixa disponibilidade

dos equipamentos, riscos de seguranca e queda da qualidade.

43 ANALISE DOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS NO SETOR DE
MANUTENCAO EM EQUIPAMENTOS DE ELEVACAO ARTIFICIAL

Apds a andlise realizada com a utilizacdo de pesquisas descritivas exploratoria,
chegou-se a alguns problemas presentes como esta descrito logo abaixo.

Demora na chegada dos sobressalentes (requisito para realizarmos as manutencoes).
Falta de material identificada somente na chegada do equipamento apds ordem de servicos ja
aberta. Falta de estoque minimo.

Alta rotatividade dos colaboradores que encaminha os pedidos para as unidades gerando uma
espera desnecessaria para execucao das atividades.

Equipamento parado sem manutengdo, na espera do material, prejudicando o fluxo
normal da manutencéo.

A espera do material necessario para manutencdo faz com que cresga o estoque de
equipamento que precisam de tratamento. Quando o material necessario chega ao estoque ja
temos um alto numero de equipamento para tratar e isso faz com que tenhamos que solicitar
dos colaboradores horas extras para manutencdes atrasadas ou em estado emergencial.

e Resumo dos Principais Problemas: Frequente falta de material para manutengéo /

Necessidade de horas extras constantemente.

¢ Necessidade Urgente para Resolugéo dos Problemas: Planejamento estratégico.



5 METODO DE ATUAQAO PARA RESOLUCAO DOS PROBLEMAS
IDENTIFICADOS: APLICACAO DA FERRAMENTA MRP - MATERIALS
REQUERIMENTS PLANNING

5.1 SIMULACAO DA APLICACAO DO MRP NO PROCESSO.

Ao analisar a necessidade da empresa com relagdo ao fornecimento do material para
pedidos de manutencdo em Protetor Tandem e Motor. Pode-se simular a solicitacdo do
material para o Protetor de Tanden e para 0 Motor como mostra a figura 02. O protetor
tandem consiste em um equipamento dotado de um sistema de protecao redundante, devido as
inimeras formas de contencdo de contaminantes oriundos do fluido do poco, do motor
elétrico. J& o motor elétrico é o principal equipamento do sistema de elevacédo artificial do
bombeio centrifugo submerso, pois é ele quem faz a conversdo da energia elétrica, vinda
através de um cabo elétrico da superficie conectado a ele, em energia mecanica resultando em
transferéncia de movimento e por sua vez elevando o fluido para a superficie pelos demais
equipamentos instalados no pogo, sendo a bomba centrifuga de multiplos estagios o propulsor
do sistema.

Figura 2 — Descritivo MRP

Protetor Tanden

@

Oring-2233 | Arruela de |
(28) Chumbeo (16
Motor (1)
| | | |
Arruela . . Arruela de
| Celeron _ (16) | | Oving-2235.(S) || T - Ring (T) ‘ | Chumbo (4)

Selos-(6)

STRUCTURE OF PRODUCTS ‘ | ‘ Capa Protetora ‘

(2)

‘ HORIZONTE DE PLANEJAMENTO

MASTER PROGRAM
PRODUCTION Produto Final 1 2 3 4 5 6 7 3
Protetor 1
Motor 1

Fonte: pesquisa direta (2013).

O descritivo ilustrado na figura 2 nos mostra o planejamento da necessidade dos
componentes para manutencdo de um Protetor de Tander e para manutencdo Motor. Onde
para cada produto é estimado os materiais necessarios para o processo de manutencao. Alguns
itens como o Oring-2233 e Arruela de Chumbro séo utilizados em ambos os produtos, desse
modo a compra é planejada levando em consideracdo a necessidade de material para as duas

manutencdes assegurando que nenhuma das manutencdes sejam prejudicadas.



5.2 BASE DE DADOS PARA PLANEJAMENTO E APLICAQAO AO MRP

5.2.1 PROTETOR

A tabela abaixo, que esta fracionada em etapas, representa uma simulacdo de
solicitacdo de pedido de materiais na empresa em questdo para realizacdo de manutengéo
preventiva em equipamentos de cabeca de pogo, desta forma é possivel visualizar a aplicacéo
da ferramenta na pratica.
Tabela 1 — MRP para compra de protetor

Etapa A — Protetor

Horizonte |1 2 3 4 5 6 7 8
Produtos Protetor Q=L LT=3 |EL=2 |ES=2
Necessidade 1
Recebimentos 1

Estoque 2 2 2 2 2 2 2 2
Pedidos 1

Fonte: pesquisa direta (2013).

Analisando a primeira tabela, trabalhando com a escala em dias, tem-se um estoque de
seguranca de 2 protetores por todos os dias, fazendo uma solicitacdo de 1 protetor no quarto
dia com previsdo de chegada no sétimo dia, pois é quando tem-se a necessidade do material.

Etapa B — Selos

Horizonte 1 \ 2 \ 3 \ 4 5 6 7 8
Produtos Selos Q=L LT=3 |EL=3 |ES=3
Necessidade 6

Recebimentos 6

Estoque 3 3 3 3 3 3 3 3
Pedidos 6

Fonte: pesquisa direta (2013).
J& na tabela dos selos, é observado que o estoque econémico sdo de 3 selos por todos
os dias, e que sua necessidade se da no 4° dia, e que o tempo de entrega sdo de 3 dias, desta

forma realiza-se o pedido no primeiro dia.

Etapa C - O-Rings

Horizonte |1 2 3 4 5 6 7 8
Produtos 0O-ring-2233 Q=L LT=3 |EL=4 |ES=4
Necessidade 33

Recebimentos 33

Estoque 4 4 4 4 4 4 4 4
Pedidos 33

Fonte: pesquisa direta (2013).
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Com relacdo a tabela O-ring-2233, ver que seu estoque de seguranca sdo de 4 O-ring
2233 e que sua necessidade se d& no 4° dia, e o tempo de entrega do material se faz com 3
dias assim sendo necessario a solicitagdo do material no 1° dia.

Etapa D — Arruela Celeron

Horizonte 1 \ 2 \ 3 \ 4 5 6 7 8
Produtos Arruela Celeron Q=L LT=3 |EL=3 |ES=3
Necessidade 16

Recebimentos 16

Estoque 3 3 3 3 3 3 3 3
Pedidos 16

Fonte: pesquisa direta (2013).

Ao analisar a tabela de Arruela Celeron, seu estoque de seguranca sdo de 3 Arruelas
Celeron e que sua necessidade se da no 4° dia e o tempo de entrega do material se faz com 3
dias assim se faz necessario a solicitacdo do material no 1° dia para que seja suprido sua
necessidade.

Etapa E — Capa Protetora

Horizonte |1 2 3 4 5 6 7 8
Produtos Capa Protetora Q=L LT=3 EL=1 ES=1
Necessidade 2

Recebimentos 2

Estoque 1 1 1 1 1 1 1 1
Pedidos 2

Fonte: pesquisa direta (2013).

Ao analisar a tabela de Capa Protetora, seu estoque de seguranca é de 1 Capa Protetora
e que sua necessidade se da no 4° dia e o tempo de entrega do material se faz com 3 dias
assim se faz necessario a solicitacdo do material no 1° dia para que seja suprido sua
necessidade.
Etapa F — Arruela de Chumbo

Horizonte 1 \ 2 \ 3 \ 4 5 6 7 8
Produtos Arruela de Chumbo Q=L LT=3 |EL=5 |ES=5
Necessidade 20

Recebimentos 20

Estoque 5 5 5 5 5 5 5 5
Pedidos 20

Fonte: pesquisa direta (2013).
Ao analisarmos a Etapa G do quadro 2 (Arruela de Chumbo), vemos que seu estoque
de seguranca é de 5 Arruela de Chumbo e que sua necessidade se da no quarto dia e o tempo
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de entrega do material se faz com 3 dias assim se faz necessario a solicitacdo do material no

primeiro dia para que seja suprido sua necessidade.

5.2.2 MOTOR
A tabela abaixo, que esta fracionada em etapas, representa uma simulacdo de
solicitacdo de pedido de materiais na empresa em questdo para realizacdo de manutencao
preventiva nos motores utilizando em equipamentos de cabeca de poco, desta forma é

possivel visualizar a aplicacdo da ferramenta na pratica.

Tabela 2 — MRP para compra de Motor
Etapa G - Motor

Horizonte 1 \ 2 \ 3 \ 4 5 6 7 8

Produtos Motor Q=L LT=3 EL=3 ES=3

Necessidade 1
Recebimentos 1

Estoque 3 3 3 3 3 3 3 3
Pedidos 1

Fonte: pesquisa direta (2013).

Com relacéo a tabela do Motor, seu estoque de seguranca sdo de 3 Motores e que sua
necessidade se da no 7° dia e o tempo de entrega do material se faz com 3 dias assim se faz
necessario a solicitacdo do material no 4° dia para que seja suprido sua necessidade.

Etapa H — Arruela Celeron

Horizonte |1 2 3 4 5 6 7 8
Produtos Arruela Celeron Q=L LT=3 |EL=3 |ES=3
Necessidade 16

Recebimentos 16

Estoque 3 3 3 3 3 3 3 3
Pedidos 16

Fonte: pesquisa direta (2013).

Ao analisar a tabela de Arruela Celeron, seu estoque de seguranca sdo de 3 Arruelas
Celeron e que sua necessidade se da no 4° dia e o tempo de entrega do material se faz com 3
dias assim se faz necessario a solicitacdo do material no 1° dia para que seja suprido sua
necessidade.

Etapa | — T-Rings

Horizonte |1 2 3 4 5 6 7 8
Produtos T-ring Q=L LT=3 EL=5 ES=5
Necessidade 7

Recebimentos 7
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Estoque 5 5 5 5 5 5 5 5

Pedidos 7

Fonte: pesquisa direta (2013).

Desta forma com a tabela de T-ring, seu estoque de seguranca é de 5 T-ring e que sua
necessidade se da no quarto dia e o tempo de entrega do material se faz com 3 dias assim se
faz necessario a solicitacdo do material no primeiro dia para que seja suprido sua necessidade
5.3 HISTORICO DAS PR!NCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS PARA
DESENVOLVIMENTO DA ANALISE DE APLICABILIDADE DO MRP

O levantamento dos dados para iniciagcdo do trabalho, deu-se por meio de visita e
acompanhamento de atividade de manutencdo em BCS. Vale salientar que o
acompanhamento das atividades serviu de aprendizado para os autores deste trabalho e que
tem intencdo em sugerir @ empresa que as melhorias desenvolvidas sejam analisadas e

aplicadas ao setor de manutengé&o.

5.4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho expds a importancia da aplicagcdo e utilizagdo das técnicas do
MRP no processo de manutencdo da empresamdo setor petrolifero localizado no municipio de
Mossord/RN, sendo estudado e analisado as rotinas e formas de realizacdo das manutencgdes
dos equipamentos. Assim foi possivel observar as falhas ocasionadas pela falta de controle
nos agendamentos e solicitacbes de material para realizacdo das tarefas.

Além disso, pode-se ver que com a organizacdo € possivel garantir o uso racional dos
recursos adquiridos para realizar as manutencdes, garantir uma boa distribuicdo da carga de
trabalho entre as equipes e procurar com isso manter a qualidade e eficiéncia dos resultados.
Estes fatores devem ser considerados como sendo os aspectos fundamentais na elaboracéo do
planejamento de manutengfes na empresa em questao.

Assim, este artigo, através do estudo de caso, mostra que o estabelecimento de
ferramentas a exemplo do MRP e procedimentos eficazes de planejamento, programacdo e
controle dos servicos de manutencdo sdo alternativas viadveis indicadas para sanar 0s
problemas de falta de planejamento e gerenciamento. A funcdo destes procedimentos é
garantir que recursos adequados estejam no lugar certo, para executar um trabalho pré-
determinado de maneira correta, na ocasido oportuna e dentro do menor custo global.

Para que o sistema de planejamento da producdo e manutengdo dos processos seja
eficaz, é necessario que sejam observados os principios basicos de controle dos trabalhos e as
areas de responsabilidade e as linhas de comunicagéo entre os niveis de planejamento devem

ser definidas com clareza.
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